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HAASTEITA MAAILMALTA

Ennen kuin koronasta pédstiin eroon,
Eurooppaa kohtasi uusi vitsaus. Vena-
jan hyokkdyssota Ukrainaan romutti
haaveet talouden ja toimitusketjujen
elpymisestd. Nopeaa ratkaisua ei ole
nakyvissa.

Sota vaikuttaa myos vesihuolto-
laitosten toimintaan. Palvelujen ja
materiaalien hinnat ovat nousseet
ja toimitusajat pidentyneet. Monet
laitokset ovat HS-Veden tavoin kus-
tannuspaineissa ja pakotettuja nosta-
maan hintoja. Pitkistd toimitusajoista
laitostekniikkaan liittyvat investoinnit
ja varaosahankinnat vaativat tarkem-
paa ennakointia. Joidenkin kompo-
nenttien toimitusajat ovat pysyneet
jo kahden vuoden ajan ldhelld yhta

vuotta.
Tulevana talvena jdnnitetadn,
joudutaanko  Suomessakin  lyhyt-

kestoisen energiapulan vuoksi to-
teuttamaan alueellisia parin tunnin
sahkokatkoja ja joutuvatko vesihuol-
tolaitoksen kohteet niiden piiriin.
Vesihuoltolaitokset ovat perinteisesti
varautuneet sdhkokatkoihin veden-
hankinnassa asentamalla vedenot-
tamoille varavoimakoneita. Ne ovat
olleet tarpeen, silld vedenottamot
sijaitsevat yleensd haja-asutusalueil-

la, joissa sadilmididen aiheuttamat
sahkokatkot ovat sahkdverkon ilma-
linjojen takia olleet [dhes vuosittaisia.
Sahkokatkot voivat kuitenkin heiken-
tdd painetta osassa kiinteistojd. Vain
hyvin pieni osa liittyjista jaisi sahko-
katkon seurauksena ilman vetta. )a-
tevesipuolella vastaava varautumista
ei ole vaadittu eika toteutettu. Tasta
syystd  sdhkokatkojen  vaikutukset
kohdentuvat nimenomaan viemari-
verkoston  jdtevesipumppaamoihin
ja puhdistamoihin. Niiden aikana
tulisikin valttda vedenkdyttod siten,
etta kiinteistoissa muodostuisi jateve-
sid. Jos tdssd onnistutaan, parin tun-
nin sdhkokatkoista selvitddn ilman
viemdriylivuotoja. Sdhkod tarvitaan
my0s jatevedenpuhdistamoilla, mut-
ta ne ovat sdhkonsaannin suhteen
korkeammin priorisoituja. Sahkokat-
kojen vaikutuksesta ja siihen varautu-
misesta on kerrottu tarkemmin tdman
lehden keskiaukeamalla.

Vuosi HS-Vedessd on sujunut tut-
tujen rutiinien ja haasteiden parissa.
Lumien nopea sulaminen aiheut-
ti  HS-Vedessdkin

haastavan vuotovesitilanteen viema-

poikkeuksellisen

riverkostossa. Sen avulla 16ydettiin
kuitenkin ongelmakohteita, joiden

KAYTTOVEDEN TYYPILLISIA OMINAISUUKSIA

kunnostaminen on tehty kesdn ja
syksyn aikana, mika tulevina vuosina
nakyy pienempind vuotovesimaarina.
Paroisten puhdistamon saneeraus ja
laajennus on siirtymdssd loppusuo-
ralle, vaikka hankkeen valmistumi-
nen siirtyykin ensi vuoden puolelle.
Paroisten hankkeen jdlkeen yhtion
painopiste laitossaneerauksissa  siir-
tyy vedenhankintapuolelle. Verkosto-
puolella tyd saneerausten ja kunnos-
sapidon parissa jatkuu vilkkaana.

Energiatehokkuuden parantami-
nen, kasvihuonekaasupaastojen va-
hentaminen ja puhdistamolietteiden
sisdltdmien ravinteiden kierrdttami-
nen ovat aihepiirejd, jotka kosketta-
vat koko vesihuoltoalaa. Lisdksi EU:n
komissio julkaisi juuri ehdotuksensa
uudeksi jatevesidirektiiviksi, joka to-
teutuessaan aiheuttaisi merkittavia
lisakustannuksia myds Suomen ve-
sihuoltolaitoksille. Parin vuoden ku-
luessa selvida direktiivin lopullinen
sisdlto ja siitd aiheutuva korotuspaine
jatevesimaksuihin. Vesihuoltolaitok-
silla on edessa monia mielenkiintoi-
sia haasteita.

Jukka Meriluoto
toimitusjohtaja

AKAA HATTULA HAUHO HAMEENLINNA KALVOLA LAMMI-TUULOS RENKO
Kovuus pehmed pehmed/keskikova:  pehmed pehmed pehmed pehmed pehmed
mmol/I| 0.8-1.0 0.8-1.2 0.8-0.9 0.7-0.9 0.8-1.1 0.6-1.1 0.5-0.6
°dH 45-5.6 4.5-6.7 45-5.0 39-50 4.5-6.2 3.4-6.2 32-34
pH 7.7(75-79) 78(74-80 71(6.6-74) 78(75-8.00 79(7.8-8.1) 82 ((7.6-8.5) | 7.8(6.7-8.3)
Rauta pg/I 10-120 25-200 <10 <10-200 <10 <10-150 <10
Mangaani pg/I 1-20 1-19 <1-2 <1 -21 <1-3 <1-3 <1-3
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esilaitosasentaja Simo
Tschernov on tydskennellyt
HS-Vedelld yhdeksdn vuot-
ta. Simon tyoura vesihuol-
lossa on aikoinaan alkanut kesatyopes-
teilla Paroisten jatevedenpuhdistamolla.
Sielta tie kulki

Hameenlinnan

maarakennushommiin
kaupungille.  Paluu
HS-Vedelle tapahtui vuonna 2013, jol-
loin Simo siirtyi jdteveden pumppaa-
moiden kunnossapitoon. Vanhemman
vesilaitosasentajan eldkditymisen seu-
rauksena vesilaitokselta avautui tehtava,
johon Simo siirtyi 2014.
Vesilaitostiimissd ~ Simon  tydhon
kuuluu laitosten valvonta sekd huol-
to- ja kunnossapitotydt koko HS-Veden
alueella. Ylldpidettavia vesilaitoksia yh-

tiolld on 12 ja ne sijaitsevat hajallaan
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KUN SIMO HOITAA

NIIN SE ON JAMPTI
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Simo Tschernov on tyéskennellyt HS-Vedelld kohta kymmenen vuotta.

ympari Hameenlinnaa ja Hattulaa. Lai-
tosten yllapitamisen lisdksi veden laa-
dun valvonta on olennainen osa tydn-

"TYON ONNISTUMINEN JA
ASIOIDEN HOITAMINEN ON
PITKALTI OMASTA
TOIMINNASTA KIINNI"

kuvaa. Vesindytteitd Simo hakee sekd
pohjavedestd ettd verkostosta. Vedenja-
kelun osana olevien vesitornien, yli- ja
alavesisdilididen seuranta sekd huollot
tuovat tyéhén oman mausteensa kor-
kealla tai syvdlld maanpinnan alapuo-
lella tyoskentelyn muodossa.

Tyon ohessa Simo on suorittanut
vesilaitosasentajan koulutuksen ja mm.
vesihygienian ja oikeiden ndytteenotto-
tapojen ylldpitdmiseen jdrjestetdan kou-
lutusta sdadnnollisesti. Osaaminen pitad
my0s todentaa testien muodossa. Tyo-
vuosien aikana automaatio ja etdvalvon-
ta ovat kehittyneet huimasti, mikda on
osaltaan my6s muokannut paivittdisia
tyotehtdvid erilaisiksi. Tyd on monipuo-
lista ja vastuullista, mikd motivoi Simoa.

- Tyon onnistuminen ja asioiden hoi-
taminen on pitkdlti omasta toiminnasta
kiinni, Simo tarkentaa.

Vapaa-ajalla Simo lenkkeilee koiran
kanssa ja harrastaa kuntosaliharjoitte-
lua.

VESIMITTARI
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KOPULAN

Energiamarkkinoiden  poikkeuk-
sellinen tilanne jatkuu Euroopassa
kdytdavin sodan vuoksi aiheuttaen
epavarmuuksia sdhkon saatavuu-
teen. Fingridin mukaan suurten
epdvarmuuksien seurauksena suo-
malaisten on syyta varautua tuleva-
na talvena mahdollisen sihkopulan

aiheuttamiin sihkokatkoihin.

dhkokatkotilanteessa on tarkeda

minimoida vedenkayttd, vaik-

ka hanasta vettd tuleekin. Talla

estetddn laajoja viemdreiden
ylivuotoja tai viemdritulvia kiinteistoilld,
jos jatevedenpumppaus ei toimi sahko-
katkon aikana.

4 VESIMITTARI
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Mikali sahkokatko aiheuttaa hairidita
vedenjakeluun tai muuten vesihuol-
toon, niista tiedotetaan samaan tapaan
samoissa kanavissa kuin muistakin ve-
denjakelun hairioista. HS-Vedelld on
kaytossa hsvesi.fi -sivustolta loytyvan
hairiokartan lisdksi hairiotekstiviesti-
palvelu siihen ilmoittautuneille veden-
kayttdjille. Palvelun kayttajaksi kannat-
taa rekisteroitya, mikali ei ole sita viela
tehnyt. Palvelusta lisda tdman lehden

seuraavalla aukeamalla (s. 6).

LAHDETEKSTI VES|L AITOSYHDISTYS (VVY) LOKALISOINTI jyKKA MERILUOTO JA JARNO LAINE KUVATSK

Mihin sdhkd3 tarvitaan
vesihuollossa?

Puhtaan hanaveden toimituksessa sdh-
koa tarvitaan raakavedenotossa, ve-
den kasittelyyn talousvedeksi ja veden
pumppaamiseen  vesijohtoverkostossa
vedenkayttdjille.

Jatevesi valuu yleensd painovoi-
man avulla kiinteistostd viemdariin ja
viettoviemdreissd, mutta kdytinnossa
jateveden siirtoon viemdriverkostossa
jatevedenpuhdistamolle tarvitaan myos
pumppaamoita. Sdhkoéd kuluu myos te-
hokkaaseen jatevedenkasittelyyn.

Miten sdhkoékatko vaikuttaa
vesihuoltopalveluun?

Talousveden kasittely jatkuu tyypillisesti
varavoiman avulla tai vedenkdsittely ja
-tuotanto voidaan keskeyttdd sahkokat-

kon ajaksi. Vesisdili6t turvaavat veden
toimitusta, vaikka sitd ei jatkuvasti tuo-
tettaisi. Hanaveden tulo jatkuu yleensa
lyhyen (2 tunnin) sdhkokatkon ajan, silld
usein vesi tulee painovoimaisesti joko
vesitornista tai veden pumppaus vesi-
johtoverkostossa on varmistettu varavoi-
malla.

Osaan vesijohtoverkostosta vetta
johdetaan paineenkorotusasemien kaut-
ta. Talldin veden paine voi laskea mer-
kittavasti tai veden tulo jopa loppua, jos
sahkokatkot kohdentuvat paineenkoro-
tusasemiin. Yhtion alueella suurin riski
veden loppumiselle tallaisessa tilantees-
sa on Moreenin ja Karanojan alueella,
Lammin Vilkkildssd Ristimden alueella
ja Hauholla Vihnionrinteessa. Sahkokat-
kos vaikuttaa valittdmasti myds Rengon
Nummenkylan alueella.

Jatevedet valuvat yleensa kiinteistol-
td painovoimaisesti viemariverkostoon
ja viettoviemadreissd, mutta maaston-
muodoista riippuen jdtevettd joudutaan



my0ds pumppaamaan viemadriverkostos-
sa. Jos jatevedenpumppaamot eivat toi-
mi, viemdriverkoston varastokapasiteetti
voi ylittyd ja jdtevettd joudutaan ohjaa-
maan hallitusti ylivuotoina ojiin, puroi-
hin ja vesistoihin jonkin ajan kuluttua
sahkokatkon alkamisesta. Jatevedenka-
sittelyn biologisten ja kemiallisten pro-
sessien puhdistusteho heikkenee, ellei
puhdistamolla ole sdhkoja.

Mita vedenkayttijat voivat teh-
da sdhkokatkoihin varautumisek-
si, ja toiminta niiden aikana?

Vesihuoltolaitosten varautumisesta huo-
limatta sdhkokatkot voivat keskeyttad
veden tulon. Kaikissa kotitalouksissa
onkin hyvé olla osana kotivaraa varas-
tossa puhdasta juomavettd muutaman
pdivan tarpeeseen, 6-10 I/hl6. Lisdksi on
hyvd olla puhtaita kannellisia dmparei-
ta tai kanistereita veden kuljetukseen ja
sdilytykseen.

Sahkokatko ei vaikuta hanaveden
laatuun. Vesijohtovettd on turvallista

®

Huomioithan, ettd pakkaskaudella vesi-

juoda sdahkokatkon aikanakin, ellei ve-
den viri tai haju poikkea tavallisesta.
Mikali vedessd on tavallisesta poikkea-
vaa vdrid, se johtuu yleensd verkostos-
sa tapahtuneiden virtaamamuutosten
irrottamista sakoista. Ongelma poistuu
juoksuttamalla vettd, kunnes sen laatu
on normaali. Vesihuoltolaitos ja kunnan
terveydensuojeluviranomainen tiedotta-
vat tarvittaessa talousveden laatuun liit-
tyvistd asioista.

Jotta viemdriverkoston kapasiteetti ei
sahkokatkotilanteessa ylity ja johda ja-
tevesiylivuotoihin tai jopa viemareiden
tulvimiseen kiinteistoilla, on tarkeaa
vdlttdd  vedenkulutusta  sdhkokatkon
ajan, vaikka vedentoimitus jatkuukin.
Esimerkiksi suihkussa kdynnistd, kylvys-
ta ja kasitiskista olisi suositeltavaa luo-
pua niistd muodostuvien viemarditavien
jatevesien  vuoksi. Mahdollisuuksien
mukaan tulisi vélttdd myos vessanpytyn
vetdmistd sahkokatkon aikana.

Kiinteist6illa mahdollisesti olevien
tulvimisen estolaitteiden toimivuus on
syyta tarkistaa ja varmistaa ennen sah-
kokatkoja. Mikdli asiakkaalla on kiin-

johdot ja -mittarit voivat jaatya, jos ne

ovat tilassa, jonka lampdotila padsee las-

kemaan. Paras keino estda jaatyminen

on eristaa vesiputket hyvin ja pitaa vesi-

mittaritila lampimana.

teistokohtainen jatevedenpumppaamo,
voi vedenkdyton jatkaminen aiheuttaa
nopeastikin viemarin tulvimisen kysei-
selld kiinteistolla.

Vaikka toimitettu vesijohtovesi on
hyvdlaatuista, ~ kiinteiston —omistajien
pitdd huolehtia, ettd lampiman kaytto-
veden jdrjestelmien lampdtila ei ener-
giansddstostd huolimatta laske niin
alhaiseksi, ettd olosuhteet ovat suotui-
sat legionellabakteerien kasvulle. Jos
legionellabakteerien pitoisuus nousee
vesijdrjestelmdssd terveydelle haitalli-
seksi, ne voivat aiheuttaa hengitysilman
kautta altistuneelle ja sairastuneelle pa-
himmillaan vaikean keuhkokuumeen.
Legionellabakteerien kasvua vesijdrjes-
telmissd voidaan torjua huolehtimalla,
ettd [ampiman veden lampétila on sdan-
nollisesti vahintdan 55 °C koko vesijar-
jestelmdssa.

Pakkaskaudella vesijohdot ja -mitta-
rit voivat jadtyd, jos ne ovat tilassa, jonka
lampétila paasee laskemaan pakkaselle.
Paras keino estdd jaatyminen on eristda
vesiputket hyvin ja pitdd vesimittaritila
l[dmpimana.
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\ HS Vesi
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JYRATIEN VUOD N

HAVAINNOSTA PALKKIO
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HS-Veden toimitusjohtaja Jukka Meriluoto luovutti palkkion vuotohavainnosta ilmoituksen tehneelle Marjukka Pajavuorelle.

HS-Vesi on luovuttanut viime joulukui- ten ehkdisemiseksi, tulee ongelmia va- dellisessa kunnossa, eivat ne sieda

sen Jyrdtien vuodon havainneelle ja ha- litettavasti esiintymdan niin kauan, kun sinne kuulumatonta materiaalia tai tava-

raa jatkossakaan.

®

HS-Vesi ottaa vastaan kaikki vuotoepai-

vainnosta ilmoittaneelle Marjukka Paja- viemdriin johdetaan paistorasvoja tai

vuorelle sadan euron palkkion. muuta sinne sopimatonta.
Molemmissa, sekd vuoden
2018 ettd 2021 Jyrdtien tukosta-

pauksissa tukoksen syyna oli vie-

lImoituksen ansiosta vuotoa pdastiin
korjaamaan nopeasti vield saman pai-
van aikana.

Vaikka HS-Vesi on tehnyt paljon mariin johdettu rasva.

lyt vuorokauden kaikkina tunteina 24/7

ennaltaehkdisevdd tyota viemaritukos- Vaikka viemdrit olisivat tdy-

palvelevaan vikanumeroon (Hameen-
linna ja Hattula: 03 621 3720, Akaa:
03 621 3330). Ks. lisdd yhteystietoja
lehden takasivulta.

TILAA HAIRIOTIEDOTTEET PUHELIMEESI

(st.Vesi _

HS-Vesi tiedottaa tekstiviestilld seka
akillisistd ettd ennakoiduista vedenja-
kelun hdirictilanteista. Tekstiviesti no-
peuttaa tiedonvdlitystd asukkaille ja
ennakoiduissa tilanteissa helpottaa va-
rautumista vesikatkoon.

Tekstiviestin  saaminen ei edelly-
tda HS-Veden asiakkuutta, vaan teksti-

viestein pyritddn tavoittamaan kaikki

osoitteeseen, voi omat tietonsa kdyda
lisidmadssd hsvesi.fi -sivuston kautta,
kohdasta Hdiritiedotteet tekstiviestilla.
Tekstiviestijdrjestelmdn  asiakasrekiste-
riin on tallennettu asukkaan nimi, osoite
ja puhelinnumero sekd sahkopostiosoi-
te, mikdli asukas on sen itse kaynyt li-
sddmdssd. Tallennettuja numeroita ei

kdytetd muuhun kuin hiiridtiedottami-

\ . Hameenlinnan, Hattulan ja Akaan seen eikd luovuteta eteenpdin.
\ A asukkaat. Saamme asukkaiden julkiset Verkkosivuiltamme  [oytyy — my0s
\ s puhelinnumerot suoraan operaattoreil- tekstiviestijarjestelman  tietosuojaselos-
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ta. Mikali puhelinnumero on salainen
tai liittymd on rekisterdity muuhun

te, sekd lisdtietoa jdrjestelmasta.

Tilaa hdiriétiedotteet tekstiviestilla osoitteessa hsvesi.fi.



Uusimmat tiedotteet seka lisatietoja HS-Vedesta |oydat Huom!
yhtion verkkosivuilta osoitteesta hsvesi.fi.

hsvesi.fi kohdass,

. . Hinnoj elu i
HS-VEDEN HINNAT SAILYVAT ALLE MOMelu ja Lasjytys

> Hinnastot

MAAN KESKIARVON

Kaikki vesihuollon maksut huomioiva vertailuhinta 1.2.2022
on HS-Vedessd kerrostalojen osalta 83,8 % ja omakotitalojen
osalta 90,4 % keskimdardisestd vertailuhinnasta eli selvésti alle

maan keskiarvon. Voita

Korotuksia vesimaksuihin 1.1.2023 alkaen Siirry hel[.)poon ja K-ryhmé'm

Vesihuoltomaksujen nostopainetta ovat aiheuttaneet kohonnut ekologiseen |ahiak0rtti!
e-laskuun!

hinta- ja palkkataso, kunnossapidon lisdantynyt tarve seka in-
vestoinneista johtuva kustannusten kasvaminen.

Perus- ja kdyttdmaksujen korotusten myotd keskimadrdisen
omakotitalon (kulutus 180 m3/vuosi) vuotuiset kustannukset
kasvavat 5,96 % ja tyyppikerrostalon (kulutus 5000 m?*/vuosi,
30 asuntoa) noin 6,03 %.

Omakotitalon osalta korotus on vuodessa noin 53,82 € (sis.
alv 24 %) ja tyyppikerrostalon osalta 1262,32 € (sis. alv 24 %).

Korotukset kuukautta kohden ovat omakotitalossa 4,49 €/ e = l Nyt kannattaa vaihtaa
kk (sis. alv) ja kerrostalossa 105,19 €/kk (sis. alv). vaivattomaan e-laskuun!
Lisdksi yhtio on paattanyt 1.3.2023 alkaen ottaa kaytt6on o o
! ] . ‘ Valtuutuksen teet ndppardsti omassa
kymmenelld prosentilla korotetun perusmaksun haja-asutus- verkkopankissa samalla, kun maksat
alueen kiinteistoille, jotka sijaitsevat yli 100 metrin padssa vah- viimeisimman paperilaskun. Jatkossa saat
vistetun asemakaavan rajasta. Naiden kiinteistdjen omistajia laskun hyvissa ajoin ennen erapdivéa pankkiisi

jariittdd, ettd hyvaksyt sen. Tarkemmissa

tiedotetaan asiasta kirjeitse joulukuun aikana. Korotus paran- - p S
ohjeissa ole yhteydessa omaan pankkiisi.

taa kustannusten kohdentumista, silld haja-asutusalueella ylla-

pidettavaa verkostoa on liittyjad kohden noin kolminkertainen Kaikkien vélilla 1.12.2022 - 31.3.2023

e-laskuun vaihtaneiden kesken arvomme

3 kpl 100 euron K-ryhman lahjakortteja!
Lisdtietoa ja arvonnan saannot:

https://hsvesi.fi/hs-vesi/e-laskukampanja/

maara kaava-alueisiin verrattuna.

Myés vesihuollon liittymismaksuja korotetaan 6 % vuoden
2023 alusta.

@ Hintamme sdilyvat keskitasoa alhaisempina Vesilaitosyhdis-
tyksen (VVY) valtakunnallisessa vertailussa my6s korotusten
jalkeen. Katso lisaa osoitteessa hsvesi.fi.

MULTAA JA MAANPARANNUSKOMPOSTIA PAROISTEN
PUHDISTAMOLTA

Paroisten puhdistamolla on myytdvdnd ravinnemultaa kas-
vualustaksi nurmikolle, koristekasveille ja puille.

Kompostimulta soveltuu viherrakentamiseen sekd puutar-
han perustamiseen.

Lue tarkemmat kayttoohjeet tuoteselosteesta osoitteessa
hsvesi.fi.

Mullan nouto tapahtuu Pikku-Parolantien kautta osoitteesta
Paroistentie 7, 13600 Hameenlinna, avoinna arkisin klo 7-15.

Jos tarvitset maanparannuskompostia viljelykdyttodn ota
yhteyttd sdhkopostitse: kompostitilaukset@hsvesi.fi.

@ Mullan ja maanparannuskompostin tuoteselosteet 16ydét
osoitteesta hsvesi.fi.

Hmtamuutoksista lisas

e1sieryoyuely
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(rHS- Vesi

Vesimittarilukeman voit ilmoittaa Vesitili-palvelun kautta. Palve-
luun ei tarvitse rekisteroityd, tarvitset vain kayttépaikan numeron
ja vesimittarin- tai asiakasnumeron, jotka 16ydat laskulta tai mit-
tarinlukukortista.

Kirjaudu palveluun hsvesi.fi kohdasta Vesitili.

Sahkoisen asiointi- ja palautepalvelun kautta pystyt palauttee-
nannon lisaksi mm. tilaamaan liitoskohtalausunnon ja johtokart-
taotteen, sekd tekemddn omistajanvaihtoilmoituksen.

Sahkoisen asiointi- ja palautepalvelun 16ydéat hsvesi.fi kohdasta Palaute.

TARKEAT YHTEYSTIEDOT

Vikailmoitukset 24 h
HAMEENLINNA JA HATTULA

VIEMArIVIAL coooeeiiiiiiiiiiiiiiee e 03 621 3720
Vesijontoviat .....c..coeeivieieiiniiiiiecec e 03 6213717
Veden [aatuh&iriot .......ccooeeeiviieeeiiiiiceeeeeeeee 03 621 2225
AKAA

Viemdri- ja vesijohtoviat, veden laatuhdiriét .....03 621 3330

Laskutus ja omistajanvaihdokset

.......................................................................... 03 621 3722
Maksuvalvonta

Ropo Capital Oy......c.ccoviiiiiiiiiiiiciiis 09 4246 1330
Uudet liittymissopimukset
.................................................................................. hsvesi.fi

| SAHKOISET PALVELUT

25

Ulkineh ﬁ‘.dbte kaikk[in'ta/bdksjin.

Kaytamme sdhkaista allekirjoitusta (Visma Sign). Esimerkiksi

liittymis- ja kayttosopimusten kdsittely on nopeaa puhtaasti
sahkoisen asioinnin kautta. Sdhkoiseen allekirjoitukseen tarvit-
set pankkitunnukset.

www.ropo-online.fi -palvelu on avoinna 24/7 koskien henki-
|6asiakkaiden viivastyneitd maksuja tai erapdivan siirtoa.

Voit vastaanottaa vesilaskusi e-laskuna, verkkolaskuna tai sah-
kopostilaskuna. Voit myds vastaanottaa, maksaa ja arkistoida
vesilaskusi sahkdisesti digipostipalvelu Kivraan (ks. kivra.fi).

Liitoskohtalausunnot
hsvesi.fi -> Henkiloasiakkaat -> Tilaa liitoskohtalausunto

Kiinteistojen vesihuoltoasioiden tekninen neuvonta
.......................................................................... 03 621 2258

Tonttijohto- ja tydtilaukset puhelimitse tai hsvesi.fi

HAMEENLINNA JA HATTULA ..o, 03 621 2226
AKAA (e 03 6213148
Mittarinvaihdot

HAMEENLINNA JA HATTULA ..o 03 621 2226
AKAA s 03 621 3148

hsvesi@hsvesi.fi

Katso puhelinpalveluajat osoitteessa hsvesi.fi/yhteystiedot.

HS-Vesi vastaa vesihuoltotoiminnasta Vesimittari on HS-Veden asiakaslehti

Hameenlinnassa, Hattulassa ja Akaassa. Julkaisija: HS-Vesi | Paatoimittaja: Jukka Meriluoto | Asian-
Toimipisteet sijaitsevat tuntija: Sanna Heinonen | Kannen kuva: Siiri Jarvinen |
e Hameenlinnassa: Paroistentie 7 Lehden taitto: Sami Kyronlahti | Paino: PunaMusta Oy |

¢ Akaassa: Puhdistamontie 9 Jakelualue: Hameenlinna, Hattula ja Akaa, yhteensd 58 500 kpl.



