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TIETOSUOJASELOSTE
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Rekisterin nimi

HS-Veden hairioviestijarjestelman asiakasrekisteri

Rekisterin pitaja

Hameenlinnan Seudun Vesi Oy

Y-tunnus: 1711549-6

Kayntiosoite: Paroistentie 7, 13600 Hdmeenlinna
Vaihde: 03 621 2279

hsvesi (at) hsvesi.fi

www.hsvesi.fi

Rekisteriasioista vastaavat henkil6t ja
yhteyshenkilot

HS-Veden talous- ja henkilostopaallikko

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus /
rekisterin kdyttotarkoitus

Tekstiviestijarjestelman tarkoituksena on tiedottaa asukkaita
vedenjakeluun liittyvista hairiétilanteista ja terveytta vaarantavista
tilanteista.

Lahetetyista tiedotteista voidaan koota tilastoja, joista yksittdista
asukasta ei ole mahdollista tunnistaa.

Rekisterin tietosisaltod

Asiakkaista sailytetddn seuraavia tietoja:
e Asiakkaan nimi
e osoite/ osoitteet
e puhelinnumero(t)
o sdhkopostiosoite, mikali asiakas sen itse lisda

Tietojen sadnndnmukaiset luovutukset

Saamme rekisterin asiakastiedot asiakkaan itse ilmoittamana. Asiakas
voi itse rekisterditya viestien vastaanottajaksi yhtion kotisivujen kautta
ja lisaksi tietoja lisdtdan ja tdydennetddn HS-Veden ja asiakkaan vélisen
yhteydenpidon perusteella.

Tietojen luovuttaminen ja tietojen siirto
EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Henkil6tietoja ei luovuteta Himeenlinnan Seudun Vesi Oy:n
ulkopuoliseen kayttoon. Erillisestd vaatimuksesta rekisterissa olevia
tietoja voidaan luovuttaa vain viranomaisille ja poliisille: kuitenkin vain
siltd osin, kuin tiedot ovat tarpeen lakiin perustuvan valvonta- tai muun
tehtavan suorittamiseksi.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterista ei luovuteta tietoja suoramarkkinointiin, puhelinmyyntiin,
osoitepalveluun eikda markkina- ja mielipidetutkimuksiin.

1. Henkil6tiedot sdilytetaan luottamuksellisina.

2. Sahkoéinen asiakasrekisteri sijaitsee valvotussa

palvelinkeskuksessa kayttajatunnuksin suojatulla palvelimella.

HS-Veden organisaatiossa tietoja kasittelevat vain ne tyontekijat, joiden
tyGssa jarjestelman tietojen saanti on tarpeellista. HS-Veden tyontekijat
kasittelevat tietoja huolellisesti ja hyvaa tietojenkasittelytapaa
noudattaen niin, ettei rekisterdidyn yksityiseldman suojaa ja muita
yksityisyyden suojan turvaavia perusoikeuksia rajoiteta ilman laissa
saadettya perustetta.
Rekisterin kaytto edellyttaa henkilokohtaista kdyttajatunnusta ja
salasanaa.
HS-Veden tekstiviestijarjestelméan toimittajalla (Solteq Oy) on paasy
asiakastietoihin ja niiden salassapitovelvollisuudesta huolehditaan
jarjestelmien hallintaan liittyvilla sopimuksilla.

Tarkastusoikeus

Rekisteriin merkitylld henkil6lla on padsaantoisesti oikeus tarkistaa
henkilorekisteriin talletetut tietonsa seka pyytaa rekisterinpitajaa
korjaamaan virheelliset tiedot. Tarkistuspyynto on pyydettava
kirjallisesti HS-Veden asiakaspalvelusta.

Rekisteritietojen korjaaminen

Rekisterinpitajan on ilman aiheetonta viivytysta rekisterdidyn henkilon
vaatimuksesta oikaistava, poistettava tai tadydennettadva rekisterissa
oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellinen, tarpeeton,
puutteellinen tai vanhentunut henkil6tieto.

Puhelin:
03-6212279
Y-tunnus: Y1711549-6

Kayntiosoite:
Paroistentie 7
13600 Hdmeenlinna

Kotisivu:
www.hsvesi.fi

Sahkoposti:
etunimi.sukunimi@hsvesi.fi

hsvesi@hsvesi.fi
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Yhteydenotot Kaikki ylla mainittujen oikeuksien kayttamista koskevat pyynnot,
kysymykset tasta

tietosuojaselosteesta ja muut yhteydenotot HS-Veden
palautelomakkeella osoitteessa

www.hsvesi.fi.

Oikeus valittaa valvontaviranomaiselle Rekisteroidylld on oikeus tehda valitus asianomaiselle
valvontaviranomaiselle taikka sen EU:n jasenvaltion
valvontaviranomaiselle, jossa asuinpaikka tai tyopaikka sijaitsee, mikali
rekisterdity katsoo, etta henkilGtietoja ei ole kasitelty soveltuvan
tietosuojalainsaadannon mukaisesti.
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